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Projektant stron internetowych

Podobnie jak wiekszo$¢ nowych profesiji, rowniez zawdd projektanta stron internetowych -
webmastera, nalezy do niezbyt dobrze zdefiniowanych. Najogdlniej jest to administrator stron lub
serwisow internetowych. Jednak niektdrzy starajg sie przydzieli¢ mu zadania wytgcznie
informatyczne, a inni oczekujg od webmasterow réwniez umiejetnosci humanistycznych, np.
redagowania tekstow oraz umiejetnosci wykonywania elementow plastycznych.

Zadania i czynnosci robocze

Technologie informatyczne to jedna z najprezniej rozwijajgcych sie dziedzin gospodarki. Coraz
wiecej 0soOb korzysta z internetu. Przegladajgc strony czesto znajdujemy napis: "webmaster". Kim
jest osoba, ktora podpisuje sie na koncu strony www? Webmaster to osoba, ktora jest
odpowiedzialna za zawarto$¢ merytoryczng strony, dobér tekstow, materiatéw, sktad
poszczegolnych elementéw wytwarzanych przez zespot: programistow (PHP, Java, JS, CGl, ASP,
HTML) i grafikow (JPG, GIF, PNG, Flash) w jedng catos¢ - serwis www. W mniejszych instytucjach
i firmach webmaster moze byc¢ jednoczesnie programistg i grafikiem. Do jego zadan nalezy takze
umieszczanie strony www w systemach wyszukiwawczych (np. onet, wp, google, altavista, yahoo

itp.).

Kiedy webmaster dostaje zlecenie, na poczgtku musi dowiedzie¢ sie, jakie sg wskazania, co do
budowy i wygladu strony oraz kto bedzie jej odbiorcg. Webmaster opracowuje strukture i
architekture techniczng strony, tworzy i rozwija aplikacje internetowe, wybiera technologie. To on
projektuje i modeluje bazy danych, programuje i koduje, a nastepnie wdraza, az do uruchomienia
serwisu. Potem nadzoruje opieke nad dang strona, ktérg odpluskwia, poprawia jej funkcjonalnosg¢,
aktualizuje zawarte na stronie tresci. Zajmuje sie umieszczaniem w serwisach katalogowych,
promuje dang strone, tworzy wirtualne sklepy oraz powieksza bazy danych, caty czas poprawia
wyglad (interface) strony. Wiekszos$¢ oséb z tej branzy to samoucy, ktérzy przegladajgc strony w



internecie, pewnego dnia sami zapragneli stworzy¢ strone, a potem potkneli bakcyla.

Najwazniejsza jest tu scisle okreslona wiedza z zakresu trzech dziedzin: plastyki i mediow
(znajomos¢ praw komunikacji stownej i wizualnej) oraz z zakresu informatyki, w tym szczegdlnie
aplikacji i jezykdw programowania w Internecie. Od webmastera wymaga sie tez umiejetnosci
postugiwania sie zaawansowanymi programami graficznymi, znajomosci jezykdw programowania,
jak HTML, PHP, ASP i inne. To podstawa, jednak wcigz nalezy sie doksztatcaé, uczyc¢ sie czegos
nowego, narzedzi programistycznych o wiekszych mozliwosciach, jak Flash, Java, Perl, Oracle czy
CGil, ktore stuzg do budowania stron i serwisow w duzej mierze interaktywnych i dynamicznych.

Tradycja tego zawodu jest tak stara, jak Internet, czyli najmtodsze, zaledwie kilkuletnie medium. W
pracy webmastera wazne jest gtownie to, ze musi sie nieustannie uczy¢ i doksztatcac. Jest to
zatem zawdd dla mitosnikéw nowinek, dla wiecznych reformatoréw i ulepszaczy. Praca jego polega
na przygotowywaniu projektéw i wykonaniu, a potem utrzymaniu stron i serwiséw www. Przy
projektach bardziej skomplikowanych powinien wspotpracowac z grafikiem (designerem) i
programistg o odpowiedniej specjalnosci. W tworzeniu stron i serwisdow postuguje sie edytorami
stron www, ktore musi zna¢ doskonale. Etap tworzenia to sktadanie stron z elementéw takich, jak
przygotowane teksty, zeskanowane zdjecia, kliparty, animacje, pliki dzwiekowe, pliki wideo, pliki z
bazami danych, formularze, przyciski i inne. Wszystko to musi mie¢ odpowiednie standardy zapisu,
formatu, objetosci i funkcji. Gotowg strone trzeba umiesci¢ na serwerze i zarzgdzac nig,
aktualizujgc dane czy grafike.

Ale webmaster moze miec rowniez zadania wezsze. Jesli np. pracuje w portalu internetowym, jest
odpowiedzialny jedynie za techniczne funkcjonowanie serwisu (dziatu portalu) lub kilku serwisow,
za aktualizacje elementow graficznych, ktére otrzymuje od designerow lub tekstéw (cho¢ zwykle
robig to sami dziennikarze). W tej pracy musi tez kontrolowa¢ serwery i ich biezgce obcigzenie,
zeby utrzymac ciggtos¢ emisii.

Srodowisko pracy
materialne srodowisko pracy

Zawdd ten niewatpliwie nalezy do profesji docenianych, cho¢ wiele zalezy od zakresu czynno$ci,
ktére wykonuje webmaster. Moze on by¢ nie tylko autorem serwisow internetowych, ale takze
opiekunem, a nawet administratorem serwiséw internetowych. Moze tez wypetnia¢ zadania
administratora systemow internetowych (np. w portalach). Od jego konkretnej funkcji zalezy wiec
tez jego pozycja zawodowa i spoteczna.

spoteczne srodowisko pracy

Przy projektach bardziej skomplikowanych powinien wspétpracowac z grafikiem (designerem) i
programistg o odpowiedniej specjalnosci, co wymusza na nim posiadanie odpowiednich
umiejetnosci komunikacyjnych. Gotowg juz strone umieszcza na serwerze i zarzgdza nig,
aktualizujgc dane czy grafike, co indywidualizuje te prace i zobowigzuje do samodzielnosci. Ale



webmaster moze miec tez zadania wezsze. Jesli np. pracuje w portalu internetowym, jest
odpowiedzialny jedynie za techniczne funkcjonowanie serwisu (dziatu portalu) lub kilku serwiséw,
za aktualizacje elementow graficznych (otrzymuje je od designeréw) lub tekstow (choé zwykle
robig to sami dziennikarze). W tej pracy musi tez kontrolowa¢ serwery i ich biezgce obcigzenie,
zeby utrzymac ciggtos¢ emisiji.

organizacyjne srodowisko pracy

Miejscem pracy jest komputer stojgcy w pomieszczeniu. Webmaster to jeden z tych zawodéw,
ktore mozna wykonywac¢ w domu. Z waznych cech osobowosci webmasterowi potrzeba
cierpliwosci, sztuki szybkiego przetwarzania idei na ksztatt plastyczny i programistyczny, a takze
logiki i zorganizowania, koniecznych do projektowania funkcjonalnych witryn. Podobnie jak w
przypadku wiekszosci firm rzgdzgcych sie zasadami wolnego rynku, od kandydatow oczekuje sie
pasji zawodowej, wytrwatosci, umiejetnosci pracy w zespole itp.

Wymagania psychologiczne

Obok zdolnosci technicznych i plastycznych, wazna jest otwartosc i kreatywnos¢. Trzeba w tej
pracy wykazac sie cierpliwoscig i umiejetnoscig koncentracji. Webmaster czesto musi pracowa¢ w
warunkach stresu, ograniczen czasowych, we wspétpracy z innymi ludzmi. W wielu sytuacjach
przydatna jest umiejetnos¢ pojscia na kompromis (zwtaszcza w stosunku do osob, ktdre ztozyty
zamowienie na strone).

Webmaster najbardziej jest dumny wtedy, kiedy potrafi przewidzie¢ wszystkie mozliwe zachowania
osb6b odwiedzajgcych strone wykluczajac jej nieprawidtowe dziatanie.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Praca projektanta stron internetowych nalezy do prac lekkich niewymagajgcych wysitku fizycznego,
ale umystowego. Wielogodzinna wymuszona pozycja siedzgca moze powodowac béle kregostupa,
a w konsekwencji, po latach, jego zwyrodnienie.

Warunki podjecia pracy w zawodzie

Webmasteringu do niedawna nie mozna sie byto nauczy¢ w zadnej szkole. Mtodym ludziom
pozostawaty dziatania pionierskie. Od kilku lat na rynku jest wiele szkdt policealnych i kilka szkot
wyzszych. Jakos¢ nauczania w szkotach policealnych jest bardzo rézna. Bardzo czesto nie warto
traciC czasu na takie zajecia, poniewaz samemu mozna zrobic¢ o wiele wiecej. Warto raczej wybrac¢
studia np. na informatyke z odpowiednig specjalnoscig, cho¢ np. na Uniwersytecie Jagielloriskim
istniejg studia nieinformatyczne dla webmasteréw w ramach kulturoznawstwa.

Z pewnoscig wystarczajg tu studia trzyletnie licencjackie lub inzynierskie, poniewaz i tak sporo
wysitku w zdobywanie wiedzy zawodowej trzeba wtozyé samemu, co jest potem koniecznym
warunkiem utrzymania sie w zawodzie. Studia dla webmasteréw mozna ukonczy¢ na kilku
uczeniach w Polsce, ale w kazdym przypadku na innej specjalnosci. Wiekszos¢ szkot proponuje



studia informatyczne ze specjalnosciami, takimi jak technologie internetowe czy zastosowania
Internetu lub inzynieria oprogramowania internetowego.

Mozliwosci zatrudnienia oraz ptace

Oprocz tak wymarzonych miejsc, jak portale lub wieksze serwisy, webmasterzy mogg pracowaé¢ w
wielu innych, np. w wydaniach on-line najrozmaitszych czasopism (wiekszo$¢ mediow
drukowanych ma swoje wydania www), serwisach internetowych stacji radiowych, w branzowych
serwisach handlowych (np. w branzy komputerowej, ksiegarskiej, biurowej), a czasem nawet w
firmach nie zwigzanych bezposrednio z Internetem. Ci, ktérzy nie znajdg dla siebie miejsca pracy
w takich firmach, mogg otworzy¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarczg. W Polsce juz wiele os6b
udowodnito, ze mozna odnies¢ sukces w branzy webmasterskiej szczegdlnie, jesli wspomoze sie
to dobrym pomystem na przedsiewziecie e-biznesowe. Webmaster to jeden z tych zawodow, ktore
mozna wykonywa¢ w domu. Nie trzeba pracowac w wielkich firmach, aby tworzy¢ strony www.
Wielu webmasteréow prowadzi wtasng dziatalnosé gospodarcza.

Webmaster jest zawodem optacanym bardzo réznie. Zarobki w tej branzy ostatnio znacznie sie
obnizyty. Etatowy webmaster w portalu moze zarobi¢ na poczatku okoto 2 tys. zt, zas kierujac
zespotem czy dziatem webmasteréw, nawet 5 tys. zt. Jednak w niewielkich firmach, przy obstudze
aplikacji internetowych lub aktualizacji stron, zarabia od 1 tys. do 2 tys. zt.

Jesli pracuje w tzw. agencji interaktywnej, firmie produkujgcej serwisy, bazy i oprogramowanie
www, moze zarobi¢ od 2 do 4 tys. ztotych.

Zawody pokrewne

 internetowe jezyki programowania

¢ technologie i zastosowania Internetu
 technologie internetowe
 elektroniczne przetwarzanie informacji

Zrodta:

e Przewodnik po zawodach, wydanie Il; www.psz.praca.gov.pl; www.stat.gov.pl; www.pracuj.pl;
www.wynagrodzenia.pl

Materiat opracowany przez Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;j Filii WUP w
Koszalinie



